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Hkkjr esa yksxksa ds ikl vk/kkj] iSu] oksVj vkbZMh] ikliksVZ] Mªkbfoax ykblsal vkSj eksckby uacj tSls dbZ vyx&vyx igpku i= gksrs gSaA 

blls yksxksa ds fy, viuh igpku lkfcr djuk eqf'dy gks tkrk gS D;ksafd mUgsa dbZ Q‚eZ Hkjus iM+rs gSa vkSj dbZ rjg dh tkap djkuh 

iM+rh gSA bl fopkj dk mís'; çR;sd O;fä dks ,d fo'ks"k 12 vadksa dk uacj nsuk gS ftls os ges'kk vius ikl j[k ldsaA ;g uacj mudh 

eq[; igpku gksxh] muds Qksu uacj ds :i esa dke djsxk vkSj mUgsa fMftVy lsokvksa dk mi;ksx djus esa enn djsxkA os bl uacj dk 

mi;ksx fdlh Hkh Qksu daiuh ds lkFk dj ldrs gSaA bldk y{; ;g ns[kuk gS fd D;k ;g fopkj ljdkj dks csgrj <ax ls dke djus] 

yksxksa dh tkudkjh dks lqjf{kr j[kus] yksxksa dks vklkuh ls ykHk çkIr djus] vf/kd yksxksa dks fMftVy lsokvksa ls tksM+us vkSj xksiuh;rk 

dh j{kk djus esa enn dj ldrk gSA bl ckjs esa tkuus ds fy,] ,d v/;;u esa 200 yksxksa ls ç'u iwNs x, vkSj muds mÙkj ,d= fd, 

x,A yksxksa us dgk fd bl fopkj ds lcls vPNs igyw QthZ fle dkMksaZ dks jksduk] dsoy ,d igpku i= gksuk] ljdkjh lsokvksa dks 

vklkuh ls çkIr djuk vkSj lkbcj vijk/kksa ls yM+uk gSA ysfdu mUgksaus ;g Hkh dgk fd MsVk dh xksiuh;rk] lqj{kk tksf[ke] ljdkj }kjk 

fuxjkuh] vPNh rduhd dh vko';drk vkSj fu"i{k dkuwu cukus tSlh leL;k,a Hkh gSaA ;fn yksxksa ds MsVk vkSj vf/kdkjksa dh lqj{kk ds 

fy, dM+s fu;eksa ds lkFk lko/kkuhiwoZd ykxw fd;k tk,] rks ;g ç.kkyh Hkkjr dks vf/kd fMftVy vkSj laxfBr cukus esa lgk;d gks 

ldrh gSA vkt] csgrj ljdkjh dkedkt] lqj{kk vkSj lHkh dks lsok,a miyC/k djkus ds fy, vPNh igpku ç.kkyh dk gksuk vR;ar 

egRoiw.kZ gSA 

 

: ykbQVkbe fle uacj] fMftVy xousaZl] lkbcj lqj{kk] MsVk xksiuh;rk] vk/kkj ,dhdj.k 

 

 

21वीं सदी में, किसी भी दशे िी सरिार िे सचुारू रूप से िाम िरन ेिे किए 

किकिटि पहचान अत्यंत महत्वपरू्ण ह।ै यह सरिारी िायणक्रमों, बैंकिंग, स्वास््य, 

कशक्षा और सामाकिि सरुक्षा िैसी सवेाओ ंमें िोगों िी पहचान सकुनकित िरिे 

मदद िरती ह।ै भारत ने आधार नामि कवश्व िी सबस ेबडी किकिटि आईिी 

प्रर्ािी बनाई ह,ै िो िोगों िो सीध ेपैसे दनेे और किकिटि सेवाओ ंिा आसानी 

से उपयोग िरने में सक्षम बनाती ह।ै िेकिन, िोगों िे पास अक्सर आधार, पैन, 

मतदाता पहचान पत्र, बैंि खात,े पासपोटण और मोबाइि नंबर िैस ेिई अिग-

अिग आईिी िािण होत ेहैं। इतने सारे आईिी िािण होने से चीिें िकटि हो िाती 

हैं, खचण बढ़ िाता ह ैऔर िभी-िभी गिकतयााँ या धोखाधडी भी हो सिती ह।ै 

इस समस्या िो दरू िरने िे किए, "एि नागररि, एि पहचान" नामि एि नया 

कवचार सामने आया ह।ै इस योिना िे तहत, प्रत्येि व्यकि िो िन्म िे समय एि 

कवशेष 12 अंिों िा नंबर कमिेगा। यह नंबर उनिी आिीवन किकिटि आईिी 

होगी और इसिा उपयोग किसी भी फोन िंपनी िे साथ किया िा सिता ह।ै यह 

उन्हें एि ही आईिी से सरिारी सेवाओ,ं बैंकिंग, स्वास््य, कशक्षा और सामाकिि 

सरुक्षा ति पह ाँचने में भी मदद िरेगा। कसम िािण आपिे फोन में िगी एि छोटी 

सी िंप्यटूर कचप होती ह ैिो फोन नेटविण  पर आपिी पहचान दशाणती ह।ै वतणमान 

में, यह िॉि, स्थान और इटंरनेट उपयोग से संबंकधत िानिारी संग्रहीत िरता ह।ै 

यकद इस कसम िािण िो राष्ट्रीय पहचान पत्र प्रर्ािी स ेिोडा िा सिे, तो इससे 

सरिार िो सेवाओ ंिा बेहतर प्रबंधन िरने में मदद कमि सिती ह।ै िेकिन, इस 

कवचार स ेकनिता, सरुक्षा और िन अकधिारों िो िेिर कचंताएं भी पैदा होती हैं। 

व्यकिगत िानिारी िी सरुक्षा िरना और यह सकुनकित िरना कि िोई इसिा 

दरुुपयोग न िरे, अत्यंत महत्वपरू्ण होगा। यह अध्ययन इस प्रर्ािी िे सिारात्मि 

और निारात्मि दोनों पहिओु ंपर प्रिाश िािता ह।ै 

 

साहित्य समीक्षा 

किकिटि पहचान प्रर्ािी दकुनया भर में िंप्यटूर िा उपयोग िरिे िोगों िो 

पहचानने िे कवशेष तरीिे हैं। कवश्व बैंि (2018) [3] िा िहना ह ैकि किकिटि 

पहचान अकधि िोगों िो बैंकिंग और अन्य सेवाओ ंति पह ाँचने में मदद िरन ेिी 

िंुिी ह।ै उनिा मानना ह ैकि एि मिबतू पहचान प्रर्ािी सरिार िे िामिाि िो 

बेहतर बनाती ह ैऔर िोगों िो धोखाधडी िरने से रोिती ह।ै गेल्ब और क्िािण  

(2013) [2] िैस ेशोधिताणओ ंने पाया कि उंगकियों िे कनशान और किकिटि 

आईिी िा उपयोग सरिारी सहायता िायणक्रमों िो अकधि कनष्ट्पक्ष और स्पष्ट 

बनाता ह।ै उन्होंन ेयह भी िहा कि किकिटि आईिी वािे मोबाइि फोन िा उपयोग 

िरने से पैसे िी बचत हो सिती ह ैऔर िाम आसान हो सिता ह।ै मरुिीधरन, 

नीहॉस और सखुथिंर (2016) [5] न ेभारत में आधार नामि एि प्रर्ािी िा 

अध्ययन किया, िो िोगों िो सीध ेसरिारी धन प्राप्त िरने में मदद िरती ह।ै उन्होंन े
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पाया कि ऑनिाइन िोगों िी पहचान िी िााँच िरन ेसे धोखाधडी रुिती ह ैऔर 

सरिार िे पैसे िी बचत होती ह।ै पहचान िी िााँच िरना बह त महत्वपरू्ण ह।ै एि 

अन्य शोधिताण, िोनोवन (2015) न ेिहा कि ऑनिाइन िोगों िी पहचान िरने 

िा सबसे अकधि उपयोग किया िाने वािा तरीिा अब फोन नंबर हैं। यह बैंकिंग, 

खरीदारी और सरिारी सेवाओ ं िे किए बह त उपयोगी ह।ै मास और पोकटणयस 

(2015) िा मानना ह ैकि िोगों िी पहचान िरन ेिे किए फोन िा उपयोग िरने 

से गरीब दशेों में अकधि िोगों िो कवत्तीय सहायता प्राप्त िरने में मदद कमि सिती 

ह।ै िब मोबाइि पहचान किकिटि मदु्रा िे साथ िाम िरती ह,ै तो अथणव्यवस्थाएं 

तेिी से बढ़ती हैं। िुनेर, िेट, कमिािण और स्वेंटेसन (2017) न ेबताया कि िोगों 

िे िेटा िी सरुक्षा अत्यंत महत्वपरू्ण ह।ै उन्होंने िहा कि िोगों िी कनिता िी रक्षा 

किए कबना िोई भी किकिटि पहचान प्रर्ािी ठीि से िाम नहीं िर सिती। राव 

और नायर (2019) ने भारत िी आधार प्रर्ािी िे बारे में बात िी। यह िोगों िो 

सरिारी सेवाओ ंति पह ाँचने में मदद िरती ह,ै िेकिन िेटा सरुक्षा और कनिता िो 

िेिर कचंताएाँ भी पदैा िरती ह।ै नीकत आयोग (2022) [6] ने िहा कि पहचान, 

मदु्रा और िेटा साझािरर् िैसी किकिटि प्रर्ाकियााँ भारत िे भकवष्ट्य िे कविास 

िी आधारकशिा हैं। उनिा मानना ह ैकि इन प्रर्ाकियों िो एि साथ िाने से भारत 

िी किकिटि अथणव्यवस्था िो बढ़ने में मदद कमिेगी। िई अध्ययनों स ेपता चिता 

ह ैकि किकिटि पहचान से सरिारी िामिाि आसान हो िाता ह।ै िेकिन, िेटा 

िी सरुक्षा और िोगों िे अकधिारों िा सम्मान िरना अत्यंत महत्वपरू्ण ह।ै यह 

अध्ययन इन्हीं महत्वपरू्ण सरुक्षा और कनिता संबंधी मदु्दों पर ध्यान िें कद्रत िरना 

चाहता ह।ै 

 

अध्ययन के उदे्दश्य 

▪ एि नागररि, एि पहचान" मॉिि िी व्यवहायणता िा अध्ययन। 

▪ 12 अंिों िे स्थायी कसम िािण नंबर िे संभाकवत िाभों िा आििन। 

▪ नागररिों िी गोपनीयता और िेटा सरुक्षा से संबंकधत चनुौकतयों िी पहचान। 

▪ नागररिों िी सहमकत िे आधार पर प्रमखु िाभों और चनुौकतयों िा क्रम 

कनधाणरर्। 

▪ नीकत कविास िे किए प्रस्ताव। 

 

अनुसंधान हियाहिहध 

इस अध्ययन में चीिों िो बेहतर ढंग से समझने िे किए सरि शोध कवकधयों िा 

उपयोग किया गया। उन्होंने कशक्षिों, छात्रों, बैंि िमणचाररयों, तिनीिी कवशेषज्ञों, 

सरिारी िमणचाररयों, व्यवसाय माकििों और आम िोगों सकहत 200 िोगों से एि 

कवशेष सवेक्षर् िे माध्यम से प्रश्न पछेू। िोगों ने "परूी तरह सहमत" से िेिर "परूी 

तरह असहमत" ति िे कविल्पों िे साथ उत्तर कदए। शोधिताणओ ंने "सहमत" 

और "परूी तरह सहमत" उत्तरों िो िोडिर यह दखेा कि कितने िोग सहमत थे। 

कफर उन्होंने इन उत्तरों िे आधार पर सबसे महत्वपरू्ण िारर्ों िो क्रमबद्ध किया।  

पररर्ाम और कवशे्लषर् 

कविकसत भारत @2047 में एि सशि भारत िे किए सरुकक्षत और उपयोग में 

आसान किकिटि आईिी प्रर्ािी अत्यंत महत्वपरू्ण ह।ै यह िोगों िो सरिारी 

सेवाएं शीघ्रता से प्राप्त िरने, बैंकिंग और धन संबंधी सवेाओ ंति पह चं बनाने, 

िाभों िो कनष्ट्पक्ष रूप से प्राप्त िरने और सरिार िे ऑनिाइन िामिाि िो बेहतर 

बनाने में मदद िरती ह।ै साथ ही, िोगों िी कनिी िानिारी िो सरुकक्षत रखना, 

साइबर खतरों से बचाव िरना, बेहतर किकिटि प्रर्ाकियां बनाना और सभी िे 

अकधिारों िी रक्षा सकुनकित िरना भी आवश्यि ह।ै 

ताहिका 1: 12 अंिों वािे कसम िािण िे उपयोग िे शीषण 10 िाभ 

 

रैंक प्रमुख िाभकारी कारक सिमहत प्रहतशत 

1 फेि कसम और साइबर अपराधों में िमी 94% 

2 'एि नागररि, एि पहचान' कसस्टम 92% 

3 सरिारी योिनाओ ंिे फायदों िी बेहतर कििीवरी 91% 

4 यकूनवसणि ई-KYC सकुवधा 89% 

5 बैंकिंग और फाइनेंकशयि सेवाओ ंति आसान पह ाँच 88% 

6 गमुशदुा िोगों िी पहचान में मदद 87% 

7 स्पैम िॉि और धोखाधडी पर कनयंत्रर् 86% 

8 प्रशासकनि िागत में िमी 84% 

9 किकिटि सेवाओ ंिी तेजी से उपिब्धता 83% 

10 राष्ट्रीय सरुक्षा में मदद 81% 

स्रोत: प्राथकमि िेटा [उत्तरदाताओ ंिी सहमकत िे प्रकतशत िे आधार पर रैंकिंग] 

 

ताकििा-01 से पता चिता ह ैकि अकधिांश िोगों िा मानना ह ैकि सभी िे किए 

एि कवशेष 12 अिंों िा आईिी नंबर, िो िीवन भर मान्य रह,े दशे िे बेहतर 

संचािन, सरुक्षा व्यवस्था और फिी कसम िािों िो रोिने में बह त मददगार होगा। 

िगभग 100 में स े 94 िोगों िा मानना ह ै कि यह प्रर्ािी फिी कसम और 

ऑनिाइन अपराधों िैसे धन या व्यकिगत िानिारी िी चोरी िो रोिेगी। वतणमान 

में, अपराधी फिी दस्तावेिों िा उपयोग िरिे कसम िािण प्राप्त िरते हैं और 

ऑनिाइन अवैध गकतकवकधयां िरते हैं। िेकिन अगर िन्म स ेही सभी िे पास एि 

स्थायी, सत्याकपत कसम हो, तो इन अपराधों िो पिडना और रोिना बह त आसान 

हो िाएगा। "एि नागररि, एि पहचान" नामि कवचार िो दसूरा सबसे अकधि 

समथणन कमिा, किस े100 में से 92 िोगों ने पसंद किया। इससे चीिें सरि हो 

िाएंगी क्योंकि िोगों िो आधार, पैन, मतदाता पहचान पत्र या िई फोन नंबर िैसे 

िई अिग-अिग आईिी िािण कदखाने िी आवश्यिता नहीं होगी। उदाहरर् िे 

किए, किसी िो बैंि खाता खोिने, पासपोटण बनवाने या सरिारी िायणक्रमों िा 

िाभ उठान ेिे किए िई िागिात दनेे िी आवश्यिता नहीं होगी। िगभग 100 

में से 91 िोगों िा मानना ह ैकि इससे सरिार िो छात्रवकृत्त, पेंशन, ईधंन खचण 

और िृकष सहायता िैसी सकुवधाएं सीध ेिोगों िे खातों में भेिने में मदद कमिेगी। 

िगभग 100 में से 89 िोगों िो सावणभौकमि ई-िेवाईसी िा कवचार पसंद आया, 

किसिा अथण ह ैएि ऑनिाइन सत्यापन प्रर्ािी किसिा उपयोग फोन, बैंि, बीमा 

और कनवेश िे किए किया िा सिता ह,ै ताकि िोगों िो बार-बार अपने दस्तावेज 

कदखाने िी आवश्यिता न पडे। िगभग 100 में से 88 िोगों िा मानना था कि 

इससे िोगों, कवशेष रूप से दरूदराि िे गांवों में रहने वािों िे किए, बैंिों और 

कवत्तीय सेवाओ ंिा उपयोग िरना आसान हो िाएगा क्योंकि उनिी पहचान उनिे 

फोन पर होगी। िगभग 100 में स े87 िोगों िा मानना था कि इससे िापता 

बच्चों, बिुगुों या आपदा में फंस ेिोगों िो अकधि तेजी स ेखोिने में मदद कमिेगी। 

उदाहरर् िे किए, प्रािृकति आपदा िे दौरान, अकधिारी िोगों िी पहचान तेजी 

स ेिर सिें गे। िगभग 100 में से 86 िोगों ने इस प्रर्ािी िो स्पैम िॉि और 

ऑनिाइन घोटािों िो रोिने िे एि तरीिे िे रूप में दखेा क्योंकि प्रत्यिे िॉिर 

िे नंबर िा सत्यापन किया िाएगा। िगभग 100 में स े84 िोगों िा मानना था 

कि इसस ेधन िी बचत होगी क्योंकि कवकभन्न सरिारी कवभागों िो अब अिग-
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अिग पहचान प्रर्ािी िी आवश्यिता नहीं होगी। िगभग 100 में से 83 िोगों 

िा मानना था कि ऑनिाइन िक्षाएं, स्वास््य सेवा, सरिारी सहायता और 

किकिटि भगुतान िैसी किकिटि सेवाओ ंिा उपयोग तेज और आसान हो िाएगा। 

अंत में, 100 में से 81 िोगों ने िहा कि यह प्रर्ािी सीमा पार संकदग्ध गकतकवकधयों, 

आतंिवाकदयों और साइबर अपराधों पर नजर रखिर दशे िो सरुकक्षत रखने में मदद 

िरेगी। िुि कमिािर, अकधिांश िोगों िा मानना ह ैकि यह नई पहचान प्रर्ािी 

दशे िे िामिाि में सिारात्मि बदिाव िा सिती ह,ै िेकिन सभी िी कनिता 

और िेटा िी सरुक्षा िे किए िडे कनयमों िी भी आवश्यिता ह।ै उत्तरदाताओ ंने 

फिी कसम रोिथाम तथा साइबर अपराध कनयंत्रर् िो सबसे महत्वपरू्ण िाभ माना। 

नागररिों ने यह भी स्वीिार किया कि एिीिृत पहचान प्रर्ािी सरिारी सवेाओ ं

िो अकधि प्रभावी बना सिती ह।ै 

 

हसम कार्ड को आईर्ी के रूप में इस्तेमाि करते समय, 10 सबसे बडी 

समस्याओ ंका सामना- 

 

ताहिका 2 

 

रैंक प्रमुख चुनौती सिमहत प्रहतशत 

1 िेटा प्राइवेसी िो खतरा 95% 

2 सेंरिाइज़्ि सकवणिांस िो िेिर कचंता 92% 

3 साइबर हमिों िा िोकखम 91% 

4 िेटा िीि होने िी संभावना 90% 

5 मजबतू िाननूी ढांचे िी जरूरत 88% 

6 तिनीिी इफं्रास्रक्चर िी िागत 86% 

7 ग्रामीर् इिािों में किकिटि अंतर 84% 

8 
टेिीिम्यकुनिेशन नेटविण  िो अपग्रेि िरने 

िी जरूरत 
83% 

9 बच्चों िे िेटा िो मैनेि िरने िी िकटिता 82% 

10 मल्टी-फैक्टर ऑथेंकटिेशन िी जरूरत 80% 

स्रोत: प्राथकमि िेटा [उत्तरदाताओ ंिी सहमकत िे प्रकतशत िे आधार पर रैंकिंग] 

 

ताकििा -02 में प्रस्ततु प्राथकमि िेटा िे कवशे्लषर् से स्पष्ट होता ह ैकि अकधिांश 

उत्तरदाता बैंकिंग, स्वास््य, कशक्षा और सरिारी सेवाओ ंिैसी सभी चीिों िे किए 

एि ही कसम िािण िो पहचान पत्र िे रूप में इस्तेमाि िरने से खशु हैं। िेकिन वे 

िई खतरों िो िेिर कचंकतत भी हैं। िगभग सभी, यानी 100 में स े95 िोग, इस 

बात से िरे ह ए हैं कि उनिी कनिी िानिारी चोरी हो सिती ह ैया उसिा दरुुपयोग 

हो सिता ह।ै उन्हें िर ह ैकि अगर िोई कसस्टम िो हिै िर िेता ह,ै तो वे उनिी 

सभी व्यकिगत िानिारी दखे सित ेहैं। िई िोग, यानी 100 में से 92 िोग, इस 

बात से भयभीत हैं कि सरिार या अन्य िोग उनिी गकतकवकधयों, स्थान और सदंशेों 

पर आसानी स ेनिर रख सित ेहैं। िगभग 100 में से 91 िोग साइबर हमिों से 

िरते हैं िो किसी बडे िेटाबेस से िेटा चरुा सित ेहैं और एि साथ िाखों िोगों 

िो प्रभाकवत िर सित ेहैं। िगभग 100 में से 90 िोग इस बात से कचंकतत हैं कि 

िेटा िीि हो सिता ह।ै अकधिांश िोग, यानी 100 में स े88 िोग, िहत ेहैं कि 

सभी िे अकधिारों िी रक्षा िे किए िडे िाननूों िी आवश्यिता ह।ै िुछ िोगों 

िा िहना ह ैकि सही तिनीि कविकसत िरने में बह त खचण आएगा (100 में से 

86 िोग यही मानत ेहैं) और ग्रामीर् क्षेत्रों में रहने वािे िई िोगों िे पास अच्छी 

इटंरनेट सकुवधा नहीं होगी या उन्हें किकिटि उपिरर्ों िा उपयोग िरना नहीं आता 

होगा, िो कि 100 में से 84 िोगों िे किए एि बडी समस्या ह।ै अन्य िोगों िा 

िहना ह ैकि फोन नेटविण  िो अपग्रेि िरना आवश्यि ह,ै 100 में से 83 िोग 

इस बात पर िोर देत ेहैं। बच्चों िे िेटा िा प्रबंधन भी पेचीदा ह,ै 100 में स े82 

िोग इस ओर इशारा िरते हैं, और 100 में स े80 िोग िहत ेहैं कि बह -स्तरीय 

सरुक्षा िांच महत्वपरू्ण ह।ै इसकिए, इस प्रर्ािी िो सचुारू रूप से चिान ेिे किए 

नई तिनीि, अच्छे िाननू और मिबतू सरुक्षा सभी बह त महत्वपरू्ण हैं। सवाणकधि 

उत्तरदाताओ ंने गोपनीयता और कनगरानी संबंधी कचंताओ ंिो प्रमखु चनुौती माना। 

इससे स्पष्ट ह ैकि नागररि किकिटि सकुवधा िे साथ-साथ िेटा सरुक्षा िो भी समान 

महत्व दते ेहैं। 

आम तौर पर िोग इस बात से सहमत हैं कि सभी िे किए एि ही किकिटि आईिी 

होना एि अच्छा कवचार ह।ै अकधिांश िा मानना ह ैकि एि स्थायी आईिी नंबर 

स ेिई सरिारी िायण आसान हो िाएंगे। उनिा यह भी मानना ह ैकि इसस ेफिी 

कसम िािण, स्पैम िॉि और ऑनिाइन धोखाधडी िो रोिने में मदद कमिेगी। िई 

िोगों िा िहना ह ैकि अगर सभी िे पास एि स्थायी आईिी हो, तो पैसों से िडेु 

अपराध िम हो िाएंगे। अध्ययन से पता चिता ह ैकि िाभ, छात्रवकृत्त, पेंशन और 

सामाकिि सहायता िैसी सेवाएं िाफी बेहतर हो सिती हैं। िोगों िा यह भी मानना 

ह ै कि बैंकिंग और ऑनिाइन सरिारी सेवाओ ंमें िाफी सधुार हो सिता ह।ै 

हािांकि, िई िोग कनिता और अपने िेटा िी सरुक्षा िो िेिर कचकंतत हैं। उनिा 

िहना ह ैकि किसी भी राष्ट्रीय किकिटि आईिी प्रर्ािी में िेटा िी सरुक्षा िे किए 

िडे कनयम होने चाकहए और इन कनयमों िा पािन सकुनकित िरने िे किए स्वतंत्र 

समहू होने चाकहए। 

 

हनष्कर्ड 

"एि नागररि, एि पहचान" िा कवचार सरिार िे िामिाि िो बेहतर और 

अकधि ईमानदार बनाने में मददगार साकबत हो सिता ह।ै इससे सचूनाओ ंिी सरुक्षा 

सकुनकित िरने और िोगों िे किए सरिारी सेवाओ ंति पह चं िो आसान बनाने 

में भी मदद कमि सिती ह।ै िेकिन इसिी सफिता िे किए हमें िोगों िी कनिता 

और अकधिारों िी रक्षा िरनी होगी। मिबतू एकन्क्रप्शन िा उपयोग िरना, िेटा 

िो सरुकक्षत तरीिे से संग्रकहत िरना, आभासी पहचान बनाना और कसस्टम िी 

कनगरानी िे किए स्वतंत्र समहूों िा होना इसमें सहायि हो सिता ह।ै यकद ये िदम 

उठाए िात ेहैं, तो यह कवचार भारत िो अकधि किकिटि और िनके्टेि बनाने में 

महत्वपरू्ण भकूमिा कनभा सिता ह।ै सरिार, फोन िंपकनयां, तिनीिी कवशेषज्ञ और 

नागररि सभी िो कमििर एि सरुकक्षत और कनष्ट्पक्ष प्रर्ािी बनाने िे किए िाम 

िरना चाकहए। कसम आईिी इसकिए खास ह ैक्योंकि यह किकिटि तिनीि िा 

इस्तेमाि िरिे वास्तकवि समय में आपिी पहचान कदखा सिती ह।ै आधार या 

मतदाता पहचान पत्र िैसे सामान्य पहचान पत्रों िे कवपरीत, िो िेवि आपिी 

पहचान साकबत िरते हैं, कसम आईिी िा इस्तेमाि दसूरों से बात िरने, अपनी 

पहचान साकबत िरने और ऑनिाइन सेवाओ ंिा तरंुत उपयोग िरने िे किए भी 

किया िा सिता ह।ै उदाहरर् िे किए, यह बैंकिंग सरुक्षा िोि, सरिारी िाभ प्राप्त 

िरने, आपातिािीन सहायता प्राप्त िरने, ऑनिाइन दस्तावेजों पर हस्ताक्षर िरन े

और वेबसाइटों और ऐप्स िा उपयोग िरने में मदद िर सिती ह—ैयह सब एि 

ही आईिी से संभव ह।ै गोपनीयता िी सरुक्षा िा ध्यान रखत ेह ए सावधानीपवूणि 
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उपयोग िरने पर, कसम आईिी सरिारी िामिाि िो तेि िरने, फिी आईिी िो 

रोिने और सभी िे किए सेवाओ ंिो आसान, त्वररत और स्पष्ट बनाने में मदद िर 

सिती हैं। 
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